
ПРОГРАММА ПОДГОТОВКИ ЭКСПЕРТОВ
ПО АККРЕДИТАЦИИ МЕДИЦИНСКИХ 
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2026Конфиденциально. Только для внутреннего использования.

Путь к повышению качества и безопасности здравоохранения



ACQH: кто мы и зачем
О нас 

Объединение является первой и единственной организацией на 
территории постсоветского пространства, аккредитованной ISQuaEEA

Ценности
✓ Стремление к совершенству
✓ Командная работа
✓ Профессионализм
✓ Прозрачность
✓ Объективность
✓ Польза обществу

Аккредитующий орган –центр 
внедрения лучших мировых 
практик в сфере 
безопасности пациентов

Миссия
Повышение безопасности 
пациентов, качества 
медицинской помощи и 
конкурентоспособности 
медицинских организаций

С 2009 года мы подготовили более 30 000 специалистов по 
аккредитации. Впервые учебная программа была 
аккредитована ISQua в 2013 году и включала модули для 
инспекторов, координаторов качества и тренеров. Это 
заложило фундамент для устойчивой системы качества.

Видение



Наши ключевые преимущества
Обучение в нашем Центре аккредитации предлагает уникальные возможности для профессионального роста
и развития. Мы стремимся предоставить нашим слушателям не только актуальные знания, но и практические 
навыки, необходимые для успешной карьеры в сфере аккредитации медицинских организаций.

Профессиональный рост

Уникальные возможности 
для развития и повышения 
квалификации в сфере 
аккредитации 
медицинских организаций

Актуальные знания

Получите современные 
знания о международных 
стандартах и best practices 
в области аккредитации
здравоохранения

Практические навыки

Освоите практические
навыки для успешной 
карьеры в сфере 
аккредитации медицинских
организаций

Наши эксперты
Обучение проводят ведущие специалисты в области аккредитации медицинских организаций, 
имеющие международный опыт работы и признанные эксперты в своей области.



Почему подготовка экспертов по аккредитации 
критически важна

Запрос на единый 
профессиональный стандарт

Обеспечение системного 
улучшения и единого стандарта

ПРОБЛЕМЫ СИСТЕМЫ РОЛЬ ПОДГОТОВЛЕННОГО 
ЭКСПЕРТА

Рост требований к качеству и 
безопасности медицинской 
помощи

Необходимость независимой 
внешней оценки

Переход от формального 
контроля к системному 
улучшению

Дефицит подготовленных 
экспертов



Кто может стать экспертом?

ВРАЧ-КАНДИДАТ СЕСТРИНСКИЙ 
СПЕЦИАЛИСТ

АДМИНИСТРАТОР

7+ 
лет

7+ 
лет

7+ 
лет

Академический 
опыт

Высшее медицинское
образование

Общий стаж работы не 
менее 7 лет

Среднее специальное или 
высшее по направлению

Общий стаж работы 
не менее 7 лет

Высшее профессиональное
образование

Общий стаж работы 
не менее 7 лет

Для клинических баз/ВУЗов: 
опыт на кафедре не менее 5 лет.

Знание процессов ухода и 
безопасности пациентов.

Компетенции в управлении 
ресурсами и процессами.



Путь к статусу эксперта
Чёткий и прозрачный путь от изучения теории до получения статуса эксперта внешней комплексной 
оценки.

Для кандидатов, планируемых к внешней оценке:
Наличие опыта работы на клинических кафедрах не менее 5 лет (для оценки клинических баз, 
университетских больниц).

Путь к статусу эксперта

Подача заявки и 
входное тестирование

Не менее 80% 
правильных ответов

Теоретическое и 
практическое обучение

54 академических 
часа, 100% 
посещаемость

Участие в оценке в 
качестве наблюдателя

Успешное 
завершение
обучения

Получение статуса
эксперта

Выполнение
квалификационных
требований

01 02 03 04



Практико-ориентированный формат обучения

01

02

03

04

05

Изучение стандартов аккредитации

Освоение инструментов внешней оценки

Анализ реальных кейсов медицинских организаций

Формирование профессионального суждения эксперта

Подготовка к работе в экспертной группе

СТАНДАРТЫ

ИНСТРУМЕНТЫ

ПРАКТИКА

ОЦЕНКА

Процесс обучения 



Что вы получите после обучения?
По завершении учебной программы слушатели приобретают ключевые компетенции, необходимые для 
успешной работы в сфере аккредитации медицинских организаций:

Системные знания
стандартов

Глубокое понимание принципов и 
стандартов аккредитации в 
здравоохранении

Практические 
навыки оценки

Развитие умений, необходимых для 
участия во внешей комплексной оценке
медицинских организаций

Применение современных
инструментов
Освоение методов и инструментов, 
используемых при проведении 
аккредитации, включая 
информационную систему СУКМУ

Методология
самооценки
Знание подходов к подготовке 
медицинских организаций к процедуре
самооценки

Понимание мировых
тенденций
Актуальные знания о ключевых мировых 
тенденциях и современных подходах в 
области аккредитации медицинских
организаций

Готовность к экспертной
деятельности
Полная готовность к выполнению 
функций эксперта внешней комплексной 
оценки по проверке соблюдения
стандартов аккредитации



Присоединяйтесь к элите казахстанского
здравоохранения

Станьте частью элиты казахстанского 
здравоохранения!

Для подачи заявки и получения 
дополнительной информации:

 Электронная почта и официальный сайт 
ACQH https://acqh.kz/

 Письменное заявление (через 
канцелярию)

 Телефон горячей линии: 
+7 777 522 92 29

Присоединяйтесь к нашей программе подготовки
экспертов по аккредитации медицинских
организаций и внесите свой вклад в повышение
качества и безопасности медицинских услуг в 
Казахстане.

Ваши преимущества

• Получите международное признание квалификации

• Освоите современные методы и инструменты аккредитации

• Станете частью профессиональной сети экспертов

• Внесете вклад в повышение качества здравоохранения



СПАСИБО
ЗА ВНИМАНИЕ!

www.acqh.kz

office@acqh.kz

http://www.acqh.kz/
mailto:office@acqh.kz
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